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Uppdrag: Gran Canaria, del 3 (1035 ord)
Tvadagar senare ringde jag agaren.
&rdquo; Min forsta fraga @ om du kan berétta varfor du inte vill informera dina medarbetare om den
hér enkéaten& rdquo;, sajag. Han var tyst en stund och sa sedan: &rdquo;Det vill jag helst avsta
fran& rdquo;.
&rdquo;l safall maste jag stéllasom villkor, att du inte far anvanda svaren pa ett sétt som jag inte kan
acceptera& rdquo; sajag med darrande stdmma, 6vertygad om att jag i det 6gonblicket forlorat uppdraget.
&rdquo;Sjavklart& rdquo;, sa han, tydligt lattad! & rdquo;Lat oss nu tréffas sa fort som mojligt och enas
om vilka arrangorer som &r viktigast och vilkafragor vi skall stallal & rdquo;

Hoppsan!

Jag som alltid pastétt att det inte finns nagra drorika andraplaceringar i véar bransch.

Nu skulle jag, mitt i sméllkallavintern fa akatill ett populéart badresema och fa betalt for att vandrai
solen, bo bra, &éa gott!

Att dessutom fa intervjua nordiska resendrer om deras onskemdl och erfarenheter skulle ju, som extra
bonus, ge mig en hel del av de kunskaper som skulle gora att vi stod béttre rustade nasta gang vi fick
chansen att samarbeta med en researrangor.

Visst var det markvardigt lik en silvermedalj?!

Nér jag ett par dagar senare tréffade dgaren var han val forberedd och mycket malmedveten.

& rdquo;Om du inte har nagot att invandavill jag vélja vilken arrangor du aker till Gran Canariamed"”,
sa han. "Jag har ocksd listat de arrangorer jag &r sarskilt intresserad av och sa har jag sammanstéllt elva
fragor jag tror tacker in det jag vill veta."

Det dér var ju fragor vi skulle enas om, ténkte jag, men sa bara

&rdquo;Bara elva fragor& rdquo;, och tankte pa de jéttelika frageformuldr som karaktariserat de flesta
undersokningar jag sett.

&rdquo;Ar inte det i minstalaget?& rdquo;

&rdqguo;Jag har alltid foredragit kvalitet fére kvantitet& rdquo;, log &garen. & rdquo;Och nog &r val det
dubbla antalet braintervjuer béttre &n halva antalet daliga?& rdquo;

&rdquo;Naturligtvis, men...&rdquo; sajag men avbrts av &garen som sa

& rdquo; K anske skulle jag berétta vad jag vill astadkomma, och du l&sa frégorna, innan vi diskuterar
dem ytterligare?& rdquo;

Touche.
Dér satt jag som en grinig barnunge och opponerade mig mot nagonting som jag inte kande till.

& rdquo;Naturligtvis! & rdquo;, sajag skamset.

Han tittade pa mig under tystnad innan han fortsatte:



&rdquo;Vi har, som du vet, kopt ett till synes valskott foretag som passar val ini var bild av hur vi bor
se ut i framtiden. Det foretaget har en stark och erfaren ledningsgrupp som vi vill hakvar.

Vi har ocksaidéer om en del forandringar som vi vill genomféra, men vi saknar en del kunskaper som
skulle kunna ge vara planer storre tyngd.

Det ror sig i huvudsak om tva omraden, hur vart produktutbud skall se ut och med vilken
konkurrensmodell vi skall marknadsféra dem.

Samtliga elvafragor syftar endast till att vagleda oss nér det géller utveckling och beslut kring dessa

omréden.& rdquo;

Han rackte mig en mapp som jag gissade innehdll fragorna. Utan att Oppna den sajag:
& rdgquo;Hur kommer det sig att du inte vander dig till ett etablerat undersokningsforetag, sarskilt om du
faster sA stor vikt vid svaren pajust de héar fragorna?& rdquo;

Nu log han stort.

&rdqguo;Tro mig, vi har talat med flera av de mest renommerade!

Gemensamt for dem &r att de vill gora en vasentligt storre enkét, att de inte vill anvanda vara fragor, och
att deras offerter slutar pa hdga, sexsiffriga belopp trots att vi papekat att vi vill géra analysen
gdva.&rdquo;

Han stréckte sig 6ver bordet och dppnade mappen som 1&g framfor mig.
&rdquo;Vi nojer oss med att fa réttvisande svar pa de har elva fragorna& rdquo;, sa han och réackte mig
den 6ppnade mappen. Jag laste de elva fragorna tva ganger under tystnad.

| ntervjuunderckningar tillhor vardagen i reklambranschen sa jag saknade inte erfarenhet.

Jag forestallde mig hur jag vankade omkring pa Gran Canaria och stéllde dessa fragor till manniskor pa
strander, hotell och gatuserveringar.

Jag forsokte simulera svar, for att fa en teoretisk uppfattning om hur de skulle kunna hjédpamin
uppdragsgivare att skapa trovardiga forslag till strategiska férandringar.

Agaren satt tyst, tdlmodigt vantande p& min kommentar.

Spontant ville jag saga att den hér lilla enkéten var den bastajag nagonsin sett. Frégornavar

distinkta och mamedvetna och det fannsinte en otydlig formulering eller ett ledande ord att retasig pa

Sjav hade jag aldrig kunnat formuleramig sa precist.

Men jag ville inte fjaska och tyckte heller inte att min kunskapsniva var hég nog for att ge mitt berom
nagot vérde.

Istdlet sajag:

& rdguo;Hur kommer det sig att du ber just mig gora det hér jobbet? Jag &r ju copywriter, inte
marknadsundersokare.& rdquo;

Nu ldt han nastan irriterad.



&rdquo;Men, det &r ju det som & grejen! Det & ju manniskor som du sadana hédr undersokningar
hamnar hos!

Det & ju manniskor som du som skall stélla upp pa analysen, och anvanda den som grund for vettiga,
kreativafordag.

Om du tror pa att de har fragorna, i stort sett, kan ge oss de svar vi behtver satror jag att vi kan struntai
att ga omvagen via en & #39;vetenskapligt underbyggd undersokning& #39; & rdquo;.

Det var hans ord, inte mina.
Men faktum var att jag holl med honom

& rdguo;Du kommer att fa en lista pa de arrangorer vars resendrer vi vill att du skall intervjua, samt de
hotell, restauranger, serveringar och strander dar du har stor chans att tréffa de intervjupersoner vi vill
na& rdquo;, fortsatte agaren.

& ldquo;Gaigenom den noga och dterkom till mig om det & négot du vill andra.

Pa stréander och uteserveringar skyltar skrattretande manga vem de reser med- kolla bara de kl&der,
kassar och andra prylar som gér dem till vandrande reklampelare.

Jag godkanner om du genomfor 10 intervjuer om dagen, hoppas pafemton och blir 6verfortjust for alt
déarover.

Jag tror att du bor vara ungefér en veckai Las Palmas och resten av tiden i trakternakring San
Augustine och PlayaIngles.

Resa, logi och lagstadgat traktamente debiterar du forstas pa mej.

Be arrangOren du reser med fixa en hyrbil for dentiden du inte & i Las Palmas, i den staden &r bilen
bara en belastning.

Alla"kostnader" for arbetet far du ocksa erséttning for i efterskott, plus en vettig timersattning.

K 6p garna en langre resaom du vill, men jag betalar bara de forsta tva veckorna. Overens?& rdquo;

Tro katten att vi var dverens!
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